» creditstar

KLIENDILEPING

Solmimise kuupaev:

1. LAENUANDJA

Nimi: Registrikood: Asukoht:
Creditstar Estonia AS 11251314 Kai4, 10151 Tallinn

Telefon: Pank: E-post:

+372 644 0467 EE7010102200595780 info@creditstar.ee
10 (SEB Pank)
EE4122002210314423
48 (Swedbank)
EE6933003321115200
08 (Danske Bank)

2. LAENUSAAJA
Nimi: Isikukood: Postiaadress:

Telefon: E-post:

Laenuandja ja laenusaaja on selles lepingus (edaspidi nimetatud ka leping) edaspidi koos
nimetatud pooled voi eraldi nimetatud pool.

3.MOISTED JA SELGITUSED

K&esolevas lepingus omavad alltoodud sonad ja valjendid alljargnevat tahendust:
Intresson laenusaaja poolt laenuandjale laenusumma kasutamise eest makstav tasu.

; Intressimaaron intressi suurus valjendatuna protsentides. ;

Kasutamise Iopptihtpaev on paev, millal laenusaaja peab olema taies ulatuses tasunud
varalised kohustused laenuandjale. ;

Kasutuslimiit on maksimaalne piirsumma, mille laenusaaja maarab kokkuleppel
laenuandjaga ja mille piires laenuandja voimaldab laenusaajal arvestusliku kuu esimesest
kuupaevast kuni viimase kuupaevani laenu saada.;

Kliendileping on kdesolevad ja tulevikus kehtima hakkavad laenuandja poolt kehtestatud



laenulepingu Gldtingimused;

Krediidi kogukulu on krediidilimiit, kasutamise [6pptahtpdevani tasumisele kuuluyv intress
ja lepingutasu. Krediidi kogukulu hulka ei kuulu lepingust tulenevate kohustuste
rikkumisest tulenevad tasud, mida laenusaaja peab laenuandjale tasuma. Krediidi kogukulu
arvutatakse lepingu solmimise aja seisuga eeldusel, et laenusaaja votab krediidilimiidi
kasutusele viivitamata ja tdies mahus ning tagastab selle kasutamise |6pptahtpaeval;

Krediidi __kulukuse maar avaldatakse protsentides krediidilimiidist ja valjendab
laenusaajale krediidilimiidi kasutamises tulenevate kulude koormust aastas. Lepingus
toodud krediidi kulukuse maar arvutatakse lepingu voi lepingu muudatuse s6lmimise aja
seisuga ja kehtib ainult juhul, kui laenusaaja tiidab oma lepingust tulenevad kohustused
kokkulepitud tahtaegadel ja tingimustel. Krediidi kulukuse maara arvutatakse eeldusel, et
laenusaaja votab krediidilimiidi kasutusele viivitamata ja tdies mahus. Krediidi kulukuse
madra arvutamisel 1dhtub laenuandja Eesti Vabariigi rahandusministri poolt kinnitatud
valemist ja imardab saadud tulemuse tapsusega kaks kohta parast koma. ;

Krediidilimiit ehk krediidi Glempiir on maksimaalne piirsumma, mille piires laenuandja
voimaldab laenusaajal laenu votta;

Krediidi summa on lepingu alusel laenusaajale véimaldatud laenu pohiosa saldo
arvestusliku kuu l6pus.

Laenuleping voi leping on kaesolev kliendileping, laenuandja poolt aktsepteeritud
laenusaaja laenutaotlus, milles sisalduvad lepingu tingimused ning lepingu muudatused ja
lisad.;

Laenuandja on Creditstar Estonia AS, registrikood 11251314, aadress Kai 4, 10151
Tallinn. ;

Laenusaaja on laenutaotleja, kellega laenuandja on sélminud lepingu ja andnud talle selle
alusel laenu. ;

Laenutaotleja on viahemalt 18-aastane Eesti Vabariigis elav Eesti Vabariigi kodanik voi
alalist elamisluba omav flitsiline isik, kes on esitanud laenuandjale laenutaotluse.;

Laenutaotlus on kliendilepingu alusel esitatud laenutaotleja tahteavaldus laenu
saamiseks, milles on toodud laenutaotleja poolt taotletava laenu tingimused, mille
laenutaotleja voi laenusaaja esitab laenuandjale veebilehe kaudu voi mobiiltelefoni
tekstisdnumina voi kirjalikult ja mis on laenuandja poolt aktsepteerituna lepingu lisaks
ning lahutamatuks osaks.;

Laenu tingimused on kaesoleva kliendilepingu tingimused ja vastavalt laenusaaja poolt
esitatud laenutaotlusele laenuandja poolt aktsepteeritud tingimused, mille kohaselt
laenuandja voimaldab laenusaajale laenu. ;

Laenu maksepdev (tdhtaeg) on laenusaaja poolt kokkuleppel laenuandjaga maaratud
kuupdev, milleks laenusaaja on kohustatud tegema lepingu alusel tasumisele kuuluva
igakuise makse. ;

Teenustasu on kliendilepingus nimetatud voi nimetamata tasu, mida laenusaaja on
kohustatud laenuandjale maksma lepingus toodud juhtudel lepinguga seotud toimingute




eest. ;

Trahv on leppetrahv, mida laenusaaja on kohustatud oma lepinguliste kohustuste
rikkumisel laenuandjale maksma.;

Varalised kohustused on krediidi summa, intress, teenustasu, trahvid ja muud lepingust
tulenevad laenusaaja rahalised kohustused. ;

Veebileht on laenuandja veebileht Internetis aadressil www.creditstar.ee , kus on toodud
lepingu s6lmimise tehnilised etapid ja mille kaudu saab laenusaaja teha lepinguga seotud
toiminguid. ;

Viivis on viivitusintress, mida laenusaaja on kohustatud laenuandjale maksma lepingust
tuleneva rahalise kohustuse (vélja arvatud intressi tasumise kohustuse) tditmisega
viivitamise korral, esitatuna ja arvestatuna protsendimdirana tditmata rahalisest
kohustusest iga taitmisega viivitatud p3eva eest. ;

4. LAENUSAAJA KINNITUSED

4.1. Laenusaaja kinnitab kaesoleva lepingu so6lmimisel, et on hoolikalt tutvunud lepingu
tingimustega (ennekodike laenu intressimaaraga, tasumise tahtaegadega ja kohustustega,
mis tekivad laenusaajal juhul, kui laenusaaja ei taida lepingust tulenevaid kohustusi lepingu
kohaselt), on nendest selgelt ja Uheselt aru saanud ja endale lepinguga voetavatest
kohustustest ja nende ulatusest taielikult teadlik ning on valmis neid praegu ja tulevikus
taielikult taitma.

4.2. Laenusaaja kinnitab, et on teadlik koikidest lepingu s6lmimisega kaasnevatest, nii
oiguslikest kui ka majanduslikest tagajargedest.

4.3. Laenusaaja kinnitab, et tal puuduvad mistahes diguslikud ja muud takistused lepingu
solmimiseks ja taitmiseks. Laenusaaja toimib lepingu s6lmimisel ja taitmisel heas usus.

4.4. Laenusaaja kinnitab, et lepingus toodud andmed laenusaaja kohta on diged ja tdesed
ning tema poolt laenuandja néudmisel dokumentaalselt téendatavad. Laenusaaja on
lepingu s6lmimisega ndus ja lepingu sdlmimine vastab laenusaaja otsesele, tegelikule ja
vabale tahtele.

4.5. Laenusaaja kinnitab, et tema suhtes ei ole valja kuulutatud pankrotti ega nimetatud
ajutist haldurit, samuti ei kehti drikeeldu.

4.6. Laenusaaja kinnitab, et leping loob laenusaajale téielikult siduva ja tingimusteta
kohustuse, mis kuulub tditmisele eelistatud alustel, vorreldes teiste laenusaaja poolt
voetud voi edaspidi voetavate kohustustega, kui seadusest ei tulene teisiti.

4.7. Laenusaaja kinnitab, et lepingu s6lmimisel ei tegutse laenusaaja tema suhtes raskete
asjaolude esinemise tottu.

4.8. Laenusaaja kinnitab, et laenuandja on selgitanud talle voimalust taotleda krediiti Eesti
Vabariigis tegutsevatest pankadest voi laenuandjaga samaliigilist teenust osutavatest
arithingutest, aga laenusaaja soovib solmida lepingu laenuandjaga. Laenusaaja kinnitab



samuti, et ta on teadlik kdesoleva lepingu alusel talle antava laenu krediidi kulukuse
madrast, kuid ta soovib siiski lepingu s6lmimist.

4.9. Laenusaaja kinnitab, et laenusaaja onEesti Vabariigi seaduse jargi teo- ja
otsusevoimeline isik ning tal on piiramata oigused ja volitused lepingu s6lmimiseks ja
enesele lepinguga voetud kohustuste tditmiseks.

4.10. Laenusaaja kinnitab, et laenusaaja omandis on piisavalt vara, mille arvelt on
laenusaajal voimalik kdesolevast lepingust tulenevaid kohustusi kohaselt taita.

5.LAEN. LAENU TAOTLEMINE JA VALJASTAMINE. KASUTUSLIMIIDI
SUURENDAMINE JA VAHENDAMINE. LEPINGU PIKENDAMINE

5.1. Laenuandja positiivse otsuse korral voimaldatakse kaesoleva lepingu alusel
laenusaajal saada laenu tema suhtes kehtiva krediidilimiidi piires. Laenuandja otsusega
maaratakse vastavalt laenusaaja taotlusele esialgne krediidi kasutuslimiit, mille piires
laenuandja voimaldab laenusaajale arvestusliku kuu jooksul krediiti.

5.2. Laenu saamiseks peab laenusaaja saavutama laenuandja poolt teostatava laenusaaja
krediidivoimelisuse hindamise tulemusena aktsepteeritava reitingu. Laenu on voimalik
taotleda laenuandja veebilehe kaudu voi laenuandja asukohas vastavalt lepingu
tingimustele.

5.3. Laenu taotlemise kord:

5.3.1. Laenutaotleja tutvub lepingu tingimustega ja esitab laenuandjale laenu saamiseks
vajalikud andmed, taites laenutaotluse kohustuslikud véljad laenuandja veebilehel
www.creditstar.ee. LAENUTAOTLEJA VASTUTAB ESITATUD ANDMETE OIGSUSE EEST
ja KOHUSTUB ANDMETE MUUTUMISEL MUUTMA ENDA ANDMEID KA LAENUANDJA
VEEBILEHEL.

5.3.2. Laenu taotlemiseks veebilehe kaudu kinnitab laenutaotleja laenutaotluse vastavalt
veebilehel ilmuvatele juhistele, kasutades selleks ID-kaardi identifitseerimissiisteemi.

5.3.3. Laenu taotlemiseks mobiiltelefoni tekstisonumi teel, peab laenutaotleja saatma
laenuandjale mobiiltelefoni tekstisonumi (SMS) numbrile 1715 LAEN PAROOL
(laenutaotleja valib registreerimisel) SUMMA (kasutuslimiidi piires kiisitav laenusumma).
Sonum tuleb saata kasutajaks registreerimisel margitud telefoninumbrilt. Tekstisonumi
sisu peab tapselt vastama lepingus toodud sisule ja jarjestusele, see on “LAEN PAROOL
SUMMA,

5.3.4. Laenuandja viljastab laenusaajale veebilehele sisse logimiseks kasutajanime ja
parooli. Laenuandja teavitab neist laenusaajat viimase poolt esitatud andmetele tuginedes
ka e-kirja teel. Kasutajanime ja parooli voimalike kuritarvituste eest vastutab lepingu
raames laenusaaja ainuisikuliselt.

5.3.5. Laenusaaja peab esmakordsel lepingu solmimisel tdiendavalt minema laenuandja
esindusse voi ID-punkti ja voimaldama laenuandjal tuvastada laenusaaja isikusamasuse
isikut toendava dokumendi (ID-kaart, pass voi juhiluba) alusel. Laenuandja esinduste ja
ID-punktide nimekiri on toodud laenuandja veebilehel www.creditstar.ee.



5.3.6. Laenu taotlemisel peab laenutaotleja lisaks vastavalt laenuandja ndudmistele taitma
kiisimustiku laenusaaja maksevoime hindamiseks ja laenu valjastamisega seonduvate
asjaolude tuvastamiseks, samuti esitama laenuandja poolt noutavad dokumendid
laenusaaja maksevoime hindamiseks.

5.3.7. Vastuseks laenutaotleja poolt veebilehe kaudu voi mobiiltelefoni tekstisonumiga
saadetud laenutaotlusele saadab laenuandja laenutaotleja e-posti aadressile kirja, milles
on toodud Euroopa tarbijakrediidi standardinfo teabelehe vormis andmed laenutaotleja
poolt soovitava laenu tingimuste kohta ja mida kasitletakse lepingu lahutamatu osana
(laenu tingimusedVastavaid lepingu tingimusi kasitletakse lepingu lisadena ja nad on
lepingu lahutamatuteks osadeks.

5.3.8. Punktis 5.3.7 nimetatud e-kirja saatmisest laenutaotlejale teatab laenuandja
laenutaotlejale samaaegselt kas mobiiltelefoni tekstisonumiga voi  veebilehel
www.creditstaree kuvatava teatega, vastavalt sellele, kuidas laekus laenutaotleja
laenutaotlus. Kui laenutaotleja esitab laenutaotluse laenuandja asukohas, siis on tal
voimalik samas kohas pohjalikult tutvuda laenu tingimustega. Kui laenutaotleja on saanud
laenuandja e-kirja katte voi saanud laenu tingimused laenuandja asukohast, peab ta
pohjalikult laenu tingimustega tutvuma ning kinnitama Ule oma tahet saada nendel
tingimustel laenu. Selleks annab laenutaotleja laenuandjale e-kirja teel kinnituse, et ta on
pohjalikult tutvunud laenu tingimustega ning soovib saada nendel tingimustel laenuandjalt
laenu. Laenuleping koosneb kidesolevast kliendilepingust ja laenu tingimustest ning see
antakse laenusaajale voi saadetakse laenusaajale elektronposti teel laenusaaja poolt
laenuandjale antud elektronposti aadressile. Laenusaaja soovi korral saadetakse
lepingudokumendid talle ka paberkandjal tavaposti teel.

5.3.8.1. Laenusaaja poolt laenuandjale mobiiltelefoni tekstisonumi (SMS) saatmine on
tasuline teenus, tasu suurus voib olla ajas muutuv ja sonumi saatmise kulud kannab
laenusaaja vaatamata sellele, mis on laenuandja otsus.

5.3.9. Laenu voéi tdiendava laenuosa valjamaksmise tingimused:

Vastavalt laenusaaja soovile makstakse parast laenutaoluse aktsepteerimist laen
laenuandja poolt vilja laenusaaja isiklikule kontole voi laen véljastatakse sularahas.

5.3.9.1. Laen makstakse laenuandja poolt vilja laenusaaja isiklikule kontole (kui konto
asub SEB Pangas, Swedbank pangas voi Danske Bank pangas) 1 tunni jooksul parast
laenutaoluse aktsepteerimist. Juhul, kui laenusaaja taotleb laenu saamist muu panga
kontole, see on mitte SEB Panga, Swedbank panga voi Danske Bank panga kontole,
pikeneb laenu kattesaamise aeg pankadevahelise arvelduse aja vorra. Laenuandja ei
vastuta laenu viljamaksmisega viivitamise eest, kui viivitus tekkis laenuandjast
soltumatutel asjaoludel

5.3.9.2. Sularahas laenu vélja maksmise korral saab laenusaaja AS Eesti Post kontoritest
rahakaardi. Sularaha valjastamisega seotud kulud jddvad laenusaaja kanda. Laenusaajale
sularahas laenu véljastamise kuluks on 5% Laenusummast, millele lisandub taiendavalt
teenustasu 2,00 eurot. Sularahateenusega seotud kulud kannab laenusaaja ka sel juhul, kui
ta parast laenutaotluse aktsepteerimist loobub laenu saamisest sularahas ja talle on
saadetud teade laenutaotluse aktsepteerimise kohta. Laenuandja kannab laenusumma (le
ilma laenusaaja tdiendava korralduseta.

5.3.9.3. Taiendav laenuosa viljastatakse laenuandja poolt laenusaaja isiklikule kontole.



Taiendavat laenuosa laenusaajale sularahas ei véljastata.
5.4. Laenu kasutuslimiidi suurendamine ja vdhendamine.

5.4.1. Laenusaajal on digus saada, talle voimaldatud krediidilimiidi ja kasutuslimiidi piires
ning laenulepingu raames, taiendavat laenuosa, logides oma kasutajanime ja parooliga
sisse laenuandja veebilehele www.creditstar.ee voi laenuandja asukohas. Samuti voib
laenusaaja, soOlmitud laenulepingu raames, analoogselt taotleda talle voéimaldatud
kasutuslimiidi suurendamist ja vastavalt tdiendava laenuosa andmist. Kasutuslimiidi
suurendamise taotluse esitamiseks ja kasutuslimiidi suurendamiseks peab laenusaaja
olema taitnud selleks ajaks taitmisele kuuluvad kohustused, sealhulgas tasunud ara selle
ajani arvestatud intressi. Samuti voib laenuandja selleks nduda laenusaaja poolt laenusaaja
maksevoime hindamiseks tdiendavate dokumentide esitamist.

5.4.1.1. Taiendava laenuosa andmist voi kasutuslimiidi suurendamist ei ole voimalik
taotleda mobiiltelefoni tekstisonumiga.

5.4.1.2. Kasutuslimiidi piires tdiendava laenuosa saamise voi kasutuslimiidi suurendamise
taotlemise ja seejarel tdiendava laenuosa taotlemise korral kohaldatakse vastavalt lepingu
punkte 5.3.1.-5.3.3.,5.3.6.- 5.3.9.

5.5. Kui laenusaaja ja tema maksevoime vastavad laenuandja poolt nende suhtes
kehtestatud tingimustele, on laenuandjal o6igus, laenusaaja poolt eelneval kirjalikku
taasesitamist voimaldaval viisil valjendatud noéusolekul, suurendada laenusaaja laenu
kasutuslimiiti ilma vastavat lepingu muutmise lisa s6lmimata.

5.6. Laenuandjal on oOigus keelduda laenutaotlejale laenu voi tdiendava laenuosa
valjastamisest, sealhulgas laenusaaja suhtes kehtiva kasutuslimiidi piires, ilma oma otsust
pohjendamata. Laenuandjal on oigus keelduda laenutaotlejale kasutuslimiidi
suurendamisest, ilma oma otsust pohjendamata.

5.7. Laenusaaja poolt lepingu tingimuste rikkumise korral, eelkdige saadud laenu
tagastamisega voi intressi voi lepinguga ettendhtud muude tasude maksmisega viivitamise
korral voib laenuandja laenusaaja kasutuslimiiti Ghepoolselt vihendada, teatades sellest
laenusaajale kirjalikku taasesitamist voimaldaval viisil. Samuti voib laenuandja laenusaaja
laenu kasutuslimiiti Ghepoolselt vahendada, teatades sellest laenusaajale kirjalikku
taasesitamist voimaldaval viisil, kui laenusaaja ei vasta enam laenuandja poolt laenusaaja
suhtes kehtestatud tingimustele voi kui laenuandjal tekib péhjendatud kahtlus laenusaaja
maksevoimes voi kui laenusaaja ei esita laenuandja poolt ndutavaid dokumente voi
andmeid laenusaaja maksevoime hindamiseks, samuti Uldise majandussituatsiooni
halvenemise korral. Laenuandja teatab laenusaajale laenu kasutuslimiidi vdhendamisest
viivitamatult.

5.8. Kui laenusaaja on esitanud laenuandjale olulisi valeandmeid voi kui laenu véljastamise

aluseks olnud olulised asjaolud on muutunud, on laenuandjal digus keelduda lepingu alusel
laenusaajale krediidi kasutamise voimaldamisest.

5.9.LEPINGU TAHTAJA PIKENDAMINE

5.9.1. Kui laenusaaja on oma lepingujargseid kohustusi nduetekohaselt taitnud ja
laenusaaja ning talle voimaldatud krediidi limiit vastavad igakordse kasutamise



[opptahtpdeva seisuga laenuandja poolt kehtestatud kliendilepingu tingimustele, on
laenuandjal 6igus pikendada lepingut (ihe-aastaste perioodide kaupa ilma vastavat lepingu
muutmise lisa s6lmimata ning lepingule kohalduvad laenusaajale saadetavas lepingu
pikendamise teatises viidatud kliendilepingu tllptingimused. Laenusaaja saab
kliendilepingu tingimustega tutvuda laenuandja asukohas voi laenuandja veebilehel.

5.9.2. Krediidi kasutamise |dpptahtpdeva saabumise ja lepingu pikendamise voi
mittepikendamise kohta saadab laenuandja laenusaajale kirjalikku taasesitamist
voimaldava teatise hiljemalt 14 (neliteist) kalendripdeva enne vastava kasutamise
[6pptahtpdeva saabumist. Kui laenusaaja ei soovi lepingu pikendamist, kohustub
laenusaaja sellest laenuandjale kirjalikku taasesitamist voimaldaval viisil teatama hiljemalt
5 (viis) kalendripdeva enne krediidi kasutamise |6pptahtpaeva.

5.9.3. Leping l6peb, kui laenusaaja saadab laenuandjale tidhtaegselt lepingu punktis 5.9.2.
nimetatud teatise voi kui laenuandja poolt kehtestatud néuded laenusaajale ja/voi tema
maksevoimele ei ole taidetud. Sellisel juhul on laenusaaja kohustatud tasuma hiljemalt
vastavaks krediidi kasutamise |6pptahtpaevaks tasuma tema varaliste kohustuste ja
arvestatud viiviste katteks piisava rahasumma laenuandja pangakontole.

5.9.4. Lepingu igakordne pikendamine toimub vastavalt pikendamise paeval laenuandja
poolt kehtestatud kliendilepingu tllptingimuste ja laenuandja hinnakirja kohaselt ning
lepingule kohalduvad alates pikendamise pdevast laenusaajale saadetavas pikendamise
teatises viidatud laenuandja kliendilepingu tliliptingimused.

5.10. Laenuandjal on digus keelduda laenutdhtaja pikendamisest, ilma laenusaajale oma
otsust pdhjendamata, saates laenusaajale lepingu punkti 5.9.2. kohase teatise..

5.11. Kui laenu tagastamine ja/voi lepingu pikendamine ei toimu tahtaegselt ja/voi
lepingus ettendhtud tingimustel, siis laenusaaja tegevust laenuandja veebikeskkonnas
piiratakse. Sellisel juhul peatatakse ka laenusaaja digused kasutuslimiidi suurendamise
ja/voi krediidilimiidi piires tdiendava laenuosa saamise taotlus(t)e esitamiseks seniks, kuni
saadud laenuosa, intress ja voimalikud muud maksed on laenusaaja poolt tasutud.

6. LAENU TAGASTAMINE, INTRESSI ARVESTAMINE, INTRESSI JA MUUDE MAKSETE
TASUMINE

6.1. Laenuandja fikseerib iga kuu esimese kuupaeva seisuga laenusaaja poolt eelmisel kuul
kasutuslimiidi piires kasutusele voetud (saadud) laenusumma, millelt arvestatakse vilja
lepinguga madratud paevaks (edaspidi maksepdevaks) lisaks laenu tagasimaksele
tasumisele kuuluv intressisumma.

6.2. Laenusaaja on kohustatud tagastama maksepdevaks lepinguga maaratud igakuise
kohustusliku laenu tagasimakse summa, millele lisandub laenuandja poolt valjaarvestatud
intressisumma. Kui laenusaaja on votnud kasutusele (saanud) kohustusliku tagasimakse
summast vdiksema summa, siis on ta maksepéaeval kohustatud tagastama saadud summa,
millele lisandub laenuandja poolt véljaarvestatud intressisumma.

6.3. Laenusaaja on kohustatud tagastama igakuistest kohustuslikest tagasimaksete
summadest krediidilimiidi piires enam saadud laenu lepingu I6pptahtpaevaks, kui lepingut
ei pikendata vastavalt lepingu punkti 9.4. tingimustele.



6.4. Laenu kasutamise eest kohustub laenusaaja tasuma laenuandjale lepingus satestatud
intressi ja muid makseid lepingus satestatud maaras ja maksepdevaks. Laenusaaja tasub
intressi arvestuslikul kuul kasutusele voetud (saadud) laenu summalt maksep&evaks koos
laenu pohiosa tagasimaksega. Intressi arvestamisel laenu tagastamata osalt
intressiperioodi eest ldhtub laenuandja 360-pdevasest aastast, 30-paevasest kuust ja
lepingus kokkulepitud intressi maarast. Intressiarvestus algab laenu laenusaajale
valjamaksmise paeval ja |6peb laenutdhtpaeval.

6.5. Laenusaajal on digus néuda laenuaandjalt tasuta, mistahes ajal kogu lepingu kestuse
jooksul, lepingu kohta tagasimaksetabelit, milles on laenu péhisumma tagasimakse tahtaeg
kindlaks maaratud. Laenusaaja ndudmisel teeb laenuandja laenusaajale tasuta mistahes
ajal kogu lepingu kestuse jooksul nimetatud tabeli kattesaadavaks. Tagasimaksetabelis
margitakse volgnetavad summad ja selliste summade tagasimaksetahtajad ja -tingimused.
Tabelis esitatakse iga Uksiku tagasimakse jaotus, ndidates Laenu pdhisumma tagasimakse,
aastase intressimadra alusel arvutatud intressisumma ja lisakulud, kui laenusaajalt
lisakulude maksmist ndutakse.

6.6. Kui laen ja intress ei ole tasutud tahtaegselt, siis on laenuandjal ja Aktsiaseltsil Era
Liisingu Inkassoteenused (registrikood 10625474, Tartu mnt 24-20, 10115 Tallinn -
edaspidi nimetatud ka ELI) ja Nord Collect Osathingul (registrikood 11897588, Tartu mnt
24-20, 10115 Tallinn) koigil eraldi 6igus nouda laenusaajalt lisaks laenule ka intressi,

viivist, menetluskulusid ja kahju hiivitamist.

6.7. Kui laenusaaja on teinud lepingu alusel makse, millest ei piisa koigi sissendutavaks
muutunud kohustuste taitmiseks, arvestatakse makse:

(a) esimeses jarjekorras vola sissendudmiseks tehtud kulude

katteks; (b) teises jarjekorras volgnetava pohisumma katteks;

(c) kolmandas jarjekorras intressi katteks;

(d) neljandas jarjekorras muude kohustuste katteks.

7.MAKSETE TEGEMINE JA VALUUTA

7.1. Koik lepingu tditmisega seotud laenusaaja poolt tehtavad maksed - laenu
tagasimakse(d), intress, lepingus toodud tasud, samuti viivis, leppetrahv, menetluskulude
tasud, kahjuhivitised ja muud maksed) loetakse tasutuks, kui maksete tasumiseks vajalik
rahasumma on laekunud laenuandja pangakonto(de)le.

7.2. Kui laenusaaja poolt tehtava makse tahtpaev langeb puhkepaevale ja/voi riiklikule
plUhale, arvestab laenuandja makse tegemise kuupdevaks puhkepéaevale ja/voi riiklikule
plUhale jargneva esimese pangapieva.

7.3. Koik lepingu taitmisega seotud maksed tuleb tasuda laenu valuutas.

8. LAENUSAAJA KOHUSTUSTE ENNETAHTAEGNE TAITMINE

8.1. Laenusaaja voib laenulepingust tulenevad kohustused taita ennetahtaegselt. Sellisel



juhul ei volgne laenusaaja laenu kasutamata jatmise ajale langevat intressi, tingimusel, et
laenusaaja poolt tehtud maksest piisab lisaks intressile vastavalt krediidilimiidi piires
voetud laenuosa kasutamise ajale paevades ja laenuandja poolt ndutavale hivitisele kahju
eest, mis on seotud laenu ennetdhtaegse tagasimaksmisega, ka laenu p&hisumma
tagasimakseks ja muude lepinguliste kulude katteks. Intressi ja hivitist arvestatakse
vastavalt laenu kasutamise ajale pdevades.

8.2. Laenu ennetihtaegseks tagastamiseks saadab laenusaaja laenuandjale veebilehe
www.creditstar.ee kaudu laenu ennetdhtaegse tagastamise avalduse. Kolme t66paeva
jooksul laenusaaja avalduse saamisest teatab laenuandja laenusaajale samal viisil summa,
mille tasumisega on laenusaajal voimalik taielikult taita laenulepingust tulenevad rahalised
kohustused. Laenu ennetdhtaegseks tagastamiseks arvestatakse ja laenusaaja on
kohustatud tasuma enne intressi ja laenuandja poolt valjaarvestatava hilivitise kahju eest,
mis on seotud laenu ennetihtaegse tagasimaksmisega vastavalt laenu kasutamise perioodi
pikkusele paevades.

8.3. Kui laenusaaja poolt tehtud makse(te)st ei piisa nii intressi, hivitise katteks kahju eest,
mis on seotud laenu ennetdhtaegse tagasimaksmisega kui laenusaaja poolt kasutusele
voetud laenuosa pohisumma tagasimakse katteks, siis arvestatakse intressi
mahaarvestamise jargselt laenu pohisummajaagilt intressi lepingus fikseeritud maaras.

9. TAGATIS JA KINDLUSTUS

9.1. Laenuandjal on digus nouda laenusaajalt tagatist (kdendus, pant vms) mis tagab
laenusaaja kohustusi laenuandja ees. Laenusaaja on kohustatud osutama laenuandjale
kaasabi tagatiste seadmisel, registreerimisel, muutmisel, |6petamisel, kindlustamisel,
hoidmisel, valitsemisel, korrashoiul, midgil ja kandma sellest tulenevad kulud.

9.2. Laenuandjal on digus nduda laenusaajalt, et laenusaaja s6lmiks kindlustuslepingu,
mille alusel oleks kindlustatud laenusaaja rahaliste kohustuste taitmine lepingu alusel.
Selle kindlustuslepingu hind kujuneb laenusaaja poolt taotletava laenusumma suuruse,
tahtaja, laenusaaja varasema maksekaitumise ja muude tehinguga seotud asjaolude pohjal.
Sellise kindlustuslepingu hinna tasub laenusaaja.

10. LAENU SISSENOUDMISE MENETLUSKULUD

10.1. Juhul, kui laenusaaja rikub lepingust tulenevaid kohustusi (s.t. laenusaaja on
hilinenud maksete tasumisega laenuandjale), on laenuandjal o6igus loovutada koik
laenusaaja vastu suunatud rahalised nouded Aktsiaseltsile Era Liisingu Inkassoteenused
(edaspidi ka ELI) voi Nord Collect Osatihingule. Selleks on laenuandja poolt ELI-le ja Nord
Collect Osalihingule antud koik vastavasisulised volitused ja digused.

10.2. Laenuandjal voi ELI-I voi Nord Collect Osailhingul koos laenuandjaga voi iseseisvalt
on digus laenusaajalt nduda lisaks laenule ja muudele maksetele ka laenu sissendudmisega
seotud menetluskulusid ja laenusaaja kohustub hlivitama laenuandjale vo6i ELI-le véi Nord
Collect Osathingule laenusaaja poolt lepingust tulenevate kohustuste rikkumisest voi
taitmata jatmisest tekkinud kulutused.

10.3. Menetluskulude miinimumsuurused: )
10.3.1. Lepingu kehtivuse ajal on laenuandjal voi ELI-I voi Nord Collect OU-I 6igus



laenusaajalt néuda iga sissendutavaks muutunud kohustuse kohta menetluskulu hivitist
summas 5,00 (viis) eurot, kusjuures menetluskulu néudmisele eelnevalt saadetakse
laenusaajale vahemalt Giks tasuta meeldetuletus.

10.4. Lepingu I6ppemise (lleslitlemise) jargselt on menetluskulude suurused:

10.4.1. menetluskulu havitis kogusummas kuni 30,00 (kolmkiimmend) eurot, kusjuures
esimese laenusaajale saadetava tasulise meeldetuletuskirja eest on see kuni 15,00
(viisteist) eurot ning kummagi jargmise kahe kirja eest kuni 5,00 (viis) eurot, kui ndue
laenusaaja vastu on kuni 500,00 (viissada) eurot; Laenu ja maksete tdhtaja tGletamisel 8 voi
enam kalendripdeva, kuid vahem kui 22 kalendripdeva - menetluskulud summas vihemalt
10,00 (kimme) eurot;

10.4.2. Laenu ja maksete tdhtaja Gletamisel 22 voi enam kalendripaeva, kuid vahem kui 36
kalendripdeva - menetluskulud summas vahemalt 25,00(kakskiimmend viis) eurot;

10.4.3. Laenu ja maksete tahtaja Giletamisel 36 voi enam kalendripaeva, kuid vahem kui 66
kalendripdeva - menetluskulud summas vahemalt 45,00 (nelikimmend viis) eurot;

10.4.4. Laenu ja maksete tahtaja Gletamisel 66 voi enam kalendripaeva lisandub
menetluskulusid 45,00 (nelikimmend viis) eurot iga tiiendava 30 kalendripdeva kohta;

10.4.5. menetluskulu havitis kogusummas kuni 40,00 (nelikimmend) eurot, kusjuures
esimese laenusaajale saadetava tasulise meeldetuletuskirja eest on see kuni 20,00
(kakskiimmend) eurot ning kummagi jargmise kahe kirja eest kuni 5,00 (viis) eurot, kui
noue laenusaaja vastu on tle 500,00 (viiesaja) eurot ja kuni 1000,00 (tks tuhat) eurot;

10.4.6. menetluskulu havitis kogusummas kuni 50,00 (viiskimmend) eurot, kusjuures
esimese laenusaajale saadetava tasulise meeldetuletuskirja eest on see kuni 25,00
(kakskimmend viis) eurot ning kummagi jargmise kahe kirja eest kuni 5,00 (viis) eurot, kui
noue laenusaaja vastu on tile 1000,00 (iihe tuhande) euro.

10.4.7. Parast lepingu |oppemist voi Ulesdelduks lugemist voib esimese tasulise
meeldetuletuskirja laenusaajale saata mitte varem kui 7 (seitsme) pdeva moéédumisel
lepingu loppemisest (lUlesdelduks lugemisest). Teise ja kolmanda tasulise kirja voib saata
mitte varem kui 7 (seitsme) paeva méddumisel eelmise kirja saatmisest.

10.4.8. Kohtusse maksekasu kiirmenetluse - voi hagiavalduse esitamisel lisanduvad
menetluskulud  (menetlusosaliste  kohtukulud ja kohtuvélised kulud, néiteks
menetlusosaliste esindajate kulud ja riigiloiv), mida kannab pool, kelle kahjuks otsus tehti.

11. VIIVIS JAMEELDETULETUSKIRI

Kui laenusaaja ei tee lepingu alusel saadud laenu ja/vdi muude maksete tagasimakset
tahtaegselt, siis on laenuandjal digus nduda laenusaajalt viivist lepingus satestatud intressi
maadras (eraldi pdeva- ja aastamdiras vastavalt laenusaaja suhtes viivise ndudmise ajal
kehtivale maéarale). Viivist arvutatakse tdhtaegselt tasumata summalt iga maksmisega
viivitatud paeva eest, [ahtuvalt viivise maarast ja maksmisega viivitatud paevade arvust.
Meeldetuletuskirja saatmine laenusaajale maksab .lepingu kehtivuse ajal iga
sissendutavaks muutunud kohustuse kohta 5,00 (viis) eurot, kusjuures viivisendudele
eelnevalt saadetakse laenusaajale vahemalt tiks tasuta meeldetuletus.



12. LEPPETRAHV

Kui laenusaaja rikub Uhte voi mitut lepingust voi seadusest tulenevat kohustust
laenuandja ees, mis ei seisne selles et laenusaaja viivitab volgnetavate maksete
tasumisega, siis on laenuandjal oigus noduda laenusaajalt trahvi 20% (kahekimne
protsendi) ulatuses kohustuse rikkumise hetkel tagastamata laenust. Eelkdige kasutab
laenuandja Gigust trahvile juhul, kui laenusaaja ei ole lepingust tulenevat kohustust taitnud
laenuandja poolt antud tdiendava tahtaja jooksul. Laenusaaja kohustub trahvi tasuma
trahvindbudes margitud ulatuses ja tahtpdeval ning korvaldama rikkumise(d), jargides
laenuandja poolt antud tahtaegu ja juhiseid. Trahvi maksmine ei asenda rikutud kohustuste
ega teiste lepingust tulenevate kohustuste taitmist, samuti ei valista laenuandja digust
lepingu erakorraliseks Ulesttlemiseks.

13. NOUETE AEGUMINE

Vastavalt Tsiviilseadustiku (ldosa seaduse § 145 Ibikele 2 on pooled kokku leppinud
lepingust tulenevate nouete aegumisperioodi pikendamises viie (5) aastani. Lepinguliste
kohustuste tahtlikust rikkumisest tulenevate nouete aegumisperioodi pikendatakse
kiimne (10) aastani.

Meeldetuletuskirja saatmine laenusaajale maksab 5 eurot.

14. LAENUANDJA OIGUS KEELDUDA LAENU VALJASTAMISEST

Laenuandjal on o6igus keelduda laenusaajale laenu valjastamisest ja/voi laenutdhtaja
pikendamisest, ilma oma otsust pohjendamata. Kui otsus laenutaotlejale laenu mitte anda
pohineb andmekogudest saadud teabel, peab laenuandja viivitamata ja tasuta teavitama
laenutaotlejat sellise andmekogus sooritatud péaringu tulemustest ja kasutatud
informatsioonist. Erandjuhul ei edastata andmekogudest saadud teavet, kui sellise teabe
edastamine on keelatud oigusaktidega voi vastuolus avaliku korra voi julgeoleku
eesmarkidega.

15. TEABE ESITAMISE KOHUSTUS
Laenusaaja kohustub:

15.1. Teatama koheselt ja kirjalikult laenuandjale laenusaaja voi lepingu tditmist tagava
isiku vastu alustatud kriminaal-, tdite- voi pankrotimenetlusest (st ajutise halduri
maaramisest);

15.2. Teatama koheselt ja kirjalikult laenuandjale oma voi lepingu tditmist tagava isiku
nime, elukoha- ja postiaadressi voi muude oluliste andmete muutumisest;

15.3. Teatama laenuandjale viivitamatult asjaoludest, mis voivad kaasa tuua maksevdime
halvenemise;

15.4. Kohustuste taitmisel laenuandja ees mitte eelistama laenuandjale teisi
volausaldajaid, kui seadusest ei tulene teisiti;



15.5. Seadma lepingu taitmise tagamiseks laenuandja noudmisel tdiendavaid tagatisi
laenuandja voi Aktsiaseltsi Era Liisingu Inkassoteenused voi Nord Collect Osalihingu
kasuks.

15.6. Juhul, kui laenusaaja rikub punktist 17 tulenevaid teavituskohustusi, siis kasitlevad
pooled seda olulise lepingurikkumisena, mis annab laenuandjale diguse leping lles 6elda
ning nouda laenusaajalt viivitamatult laenu, intressi jatrahvi tasumist, samuti kahju
havitamist, mis olid tekkinud seoses laenusaajapoolse lepingurikkumisega.

16. LEPINGU LOPPEMINE
16.1. Leping |6ppeb eelkdige kohase taitmisega.
16.2. Laenuandja voib lepingu laenusaajapoolse lepingu olulise rikkumise tottu tles 6elda.

16.3. Laenuandja voib lepingu laenusaaja makseviivituse tottu lles 6elda tiksnes juhul, kui
laenusaaja on taielikult voi osaliselt viivituses vahemalt kolme Uksteisele jargneva
osamaksega ja laenuandja on andnud laenusaajale edutult vahemalt kahenadalase
tdiendava tahtaja puudujddva summa tasumiseks koos avaldusega, et ta (itleb selle tdhtaja
jooksul osamaksete tasumata jatmise korral lepingu Ules ja nduab kogu vola tasumist.
Laenuandja Ulesttlemisavaldus peab olema kirjalikku taasesitamist vdéimaldavas vormis.
Laenuandja peab laenusaajale hiljemalt koos nimetatud tidhtaja andmisega pakkuma
voimalust labirdakimisteks, et leida voimalus kokkuleppele joudmiseks. Kui laenuandja
Utleb lepingu Ules, viahendatakse vastavalt laenu pohisumma tagasimaksmiseks ja laenu
kogukulu kandmiseks tehtavate maksete kogusummat laenu kasutamata jatmise ajale
langeva intressi ja laenusaajale langevate kulude vorra.

16.4. Laenusaajal on oigus lepingust taganeda 14 (neljateistkiimne) paeva jooksul
laenulepingu solmimisest. Laenusaaja taganemisavalduse esitamise tdhtaeg hakkab
kulgema punktis 5.3.8. nimetatud laenulepingu s6lmimisest.

16.5. Kui laenusaaja soovib lepingust taganeda, peab ta, 14 (neljateistkiimne) paeva
jooksul punktis 5.3.8 nimetatud laenulepingu s6lmimisest, esitama laenuandjale kirjaliku
taganemisavalduse lepingus voi hiljem laenuandja poolt laenusaajale teatavaks tehtud
laenuandja postiaadressil voi e-posti teel. Taganemisavalduses peab olema margitud
laenusaaja nimi, isikukood, lepingu number, avaldus lepingust taganemise kohta, avalduse
koostamise kuupdaev ja koht ning laenusaaja allkiri.

16.6. Kui laenusaaja kasutab lepingust taganemise digust, peab ta laenu tagastama ja
intressi laenuandjale tasuma hiljemalt 30 (kolmekiimne) pdeva jooksul taganemisavalduse
tegemisest. Kui laenusaaja ei tagasta laenu ja ei tasu intresse nimetatud tahtaja jooksul
loetakse, et laenusaaja ei ole lepingust taganenud.

16.7. Kui Laenusaaja taganeb lepingust punkti 18.4 kohaselt, tasub ta laenult intressi
ajavahemiku eest, mis jadb laenuandja poolt laenu laenusaajale véljastamise ja laenu
laenuandjale tagastamise vahele. Lisaks on laenusaaja kohustatud hiivitama laenuandja
poolt avalik-0igusliku suhte alusel krediidisuhte raames makstud tagastamatud tasud (nt
tasud registrivaljavotete eest).



17. TEATED

Uhe lepingu poole lepingu taitmisega seotud teated ja tahteavaldused lepingu teisele
poolele loetakse teise poole poolt kattesaaduks, kui:

17.1. teade on e-posti teel saadetud lepingus margitud teise poole e-posti aadressile;

17.2. teade on saadetud liht- voi tahitud kirjana lepingus margitud teise poole
postiaadressile;

17.3. teade on lile antud teise poole voi tema esindaja allkirja vastu.

Laenuandja aktsepteerib laenusaaja poolt mobiiltelefoni tekstisonumiga saadetud
laenutaotlusi vastavalt lepingu punktile 5.3.3. ja voib aktsepteerida laenusaaja
tahteavaldusi ka telefoni teel.

17.4. Laenuandja ei pea ette teatama hinnakirja muudatustest, millega hinnad muudetakse
laenusaajale soodsamaks ja lepingu satete taiendamisest, mis puudutavad laenuandja
rahapesu tokestamise alast tegevust. Samuti ei pea laenuandja ette teatama seaduste
muutumisest tingitud lepingu muudatustest.

18. LEPINGU KEHTIVUS

18.1. Leping joustub lepingu solmimisega, kui laenusaaja kasutab selleks ID-kaardi
identifitseerimissiisteemi vastavalt veebilehel ilmuvatele juhistele ja seejarel laenuandja
poolt lepingu saatmisega elektronposti voi tavaposti teel laenusaaja poolt antud aadressile
voi lepingu solmimisega poolte vahel laenuandja asukohas ning kehtib kuni lepingu
I6petamiseni poolte poolt kirjalikus vormis..

18.2. Leping loetakse peatunuks, kui laenusaaja ei ole eelneva 36 kuu jooksul laenuteenust
kasutanud ja on taielikult kustutanud oma lepingust tuleneva voimaliku volgnevuse
laenuandja ees - tagastanud kogu lepingu alusel saadud laenu, tasunud intressi ja muud
maksed.

Sel juhul laenusaaja juurdepaasu laenuandja interneti keskkonda piiratakse.

Peale lepingu peatumist ei ole laenusaaja konto laenuandja kodulehekdiljel aktiivne. Leping
jatkub ja konto uuesti aktiviseerimine toimub laenusaaja tahteavalduse alusel ID-kaardi
vahendusel voi laenuandja asukohas.

Laenuandja jatab endale 6iguse muuta Uhepoolselt ilma lepingus nimetatud modjuva
pohjuseta lepingu tingimusi, kui tingimuste muutmine ei ole laenusaaja suhtes ebamaistlik.
Laenuandja kohustub laenusaajat tingimuste muutmisest eelnevalt teavitama ning andma
talle diguse leping kohe I6petada.

19. KONFIDENTSIAALSUS JA ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

19.1. Pooled kohustuvad tagama lepingu konfidentsiaalsuse ja votma tarvitusele koik
meetmed valtimaks lepinguga seotud teabe sattumist kolmandate isikute katte. Pooled ei
loe kolmandateks isikuteks kdesoleva punkti tdhenduses:



19.1.1. Lepingu taitmist tagavaid isikuid,;
19.1.2. Maksehdirete registri pidajat Aktsiaseltsi Krediidiinfo, registrikood 10256137;

19.1.3. Poolte volitatud esindajaid;

19.1.4. Nouete kasitlejat Aktsiaseltsi Era Liisingu Inkassoteenused, registrikood
10625474;

19.1.5. Nouete kasitlejat Nord Collect Osalihingut, registrikood 11897588;

19.1.6. Audiitoreid nende kutsetegevuses;

19.1.7. Rahapesu andmebiirood;

19.1.8. Finantsinspektsiooni;

19.1.9. Tarbijakaitseametit;

19.1.10. Teisi isikuid kes kusivad infot oma seadusest tulenevate kohustuste taitmiseks.

19.2. Punktis 19.1 nimetatud isikutele on pooled digustatud valjastama teavet laenusaaja,
lepingu s6lmimise, lepingu tingimuste ja lepingu taitmise kohta. Punktis 19.1 nimetamata
isikutele on pooled odigustatud valjastama teavet lepingu tingimuste ja poolte kohustuste
taitmise kohta ainult juhul, kui teine pool ei ole taditnud oma lepingust voi
tagatislepingutest tulenevaid kohustusi voi kui nende isikute teabe ndéudmise oigus
tuleneb seadusest

19.3. Laenusaaja annab lepingu solmimisega laenuandjale taieliku, tahtajatu ja
tingimusteta nodusoleku téddelda laenusaaja isikuandmeid, edastada Aktsiaseltsile
Krediidiinfo laenusaaja nimi, isikukood, andmed laenusaaja elukoha, lepingu sélmimise,
lepingu tingimuste ja lepingu taitmise kohta. Laenusaaja annab maksehdire registri
pidajale taieliku ja tingimusteta ndusoleku oma eelnimetatud isikuandmete t66tlemiseks,
sealhulgas avaldamiseks maksehdireregistris, eesmargiga anda registri kasutajatele -
pankadele ja teistele krediidiandjatele - lisainformatsiooni krediidiotsuse langetamisel.
Laenuandja t66tleb laenutaotleja ja laenusaaja isikuandmeid lepingu taitmise eesmargil ja
laenuandja teenuse kvaliteedi tagamiseks.

19.4. Laenuandjal on digus ja Laenusaaja annab lepingu s6lmimisega laenuandjale taieliku,
tahtajatu ja tingimusteta nousoleku lindistada (salvestada) laenuandja ja laenusaaja
vahelisi telefonivestlusi lepingu taitmise eesmargil ja laenuandja teenuse kvaliteedi
tagamiseks.

19.5. Lepingu taitmisega seotud kiisimustes on padevaks jarelevalveasutuseks
Tarbijakaitseamet, aadress Rahukohtu 2, 10130 Tallinn.
20. KOHALDATAYV OIGUS JA KOHTUALLUVUS

20.1. Lepingu s6lmimisel ja taitmisel Idhtuvad Pooled Eesti Vabariigi 6igusaktidest.

20.2. Koik Lepingust tulenevad vaidlused poolte vahel lahendatakse labirdakimiste teel.



Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus poolte kokkuleppel Harju
Maakohtus. Laenusaajal on vodimalus lepingust tulenevate vaidluste lahendamiseks
poorduda ka Tarbijakaitseameti juures tegutseva tarbijakaebuste komisjoni poole.



